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ABSTRACT

In Paraguay, compliance with distancing measures has led to immediate digitization at all educational levels, such an impact
demands for its actors, on the one hand, knowledge about information and communication technologies (ICTs), and on the
other, coping resources to cope with the impact. The objective of the study was to identify and describe risk, protective, self
efficacy and coping behaviors in teachers through a survey of their own preparation. The research used a non-experimental,
descriptive, cross-sectional design and the results were analyzed with the SPSS v1.2.0 statistical package. From the results, it
stands out that 51% reported connectivity problems in classes, 82% that the pandemic has affected them economically,
however, 61.7% almost always manage to remain mentally stable despite difficulties due to structural changes. In conclusion,
the presence of protective behaviors in the sample was identified, in more than 50%, in all the evaluated indicators; likewise
self-efficacy and functional coping behaviors.

RESUMO

No Paraguai, o cumprimento das medidas de distanciamento tem levado a digitalizagdo imediata em todos os niveis
educacionais, tal impacto exige de seus atores, por um lado, conhecimentos sobre as tecnologias de informacdo e
comunicagdo (TICs), e por outro, recursos de enfrentamento para o enfrentamento o impacto. O objetivo do estudo foi
identificar e descrever os comportamentos de risco, protecdo, autoeficacia e enfrentamento em professores por meio de um
levantamento de sua propria preparagdo. A pesquisa utilizou um desenho ndo experimental, descritivo e transversal e os
resultados foram analisados com o pacote estatistico SPSS v1.2.0. Dos resultados, destaca-se que 51% relataram problemas
de conectividade nas classes, 82% que a pandemia os afetou economicamente, porém, 61,7% quase sempre conseguem se
manter mentalmente estaveis apesar das dificuldades devido as mudangas estruturais. Em conclusdo, foi identificada a
presenca de comportamentos protetores na amostra, em mais de 50%, em todos os indicadores avaliados; da mesma forma,
autoeficacia e comportamentos de enfrentamento funcionais.

Introduccion

El brote del COVID-19 fue un “fendmeno epidemioldgico sin precedente” (Ruiz et al., 2020). Para el mes de agosto del 2020,
ya se han registrado aproximadamente 21.549.706 casos de la enfermedad del coronavirus en todo el mundo (OMS, 2020). El
continente americano no se vio exento de este virus, que se ha propagado a los 54 paises y territorios de la Regidn de las
Américas (OPS, 2020).

En Paraguay, se tomaron medidas sanitarias tempranas y extremas con el fin de prevenir la propagacion masiva y el colapso
del sistema de salud publica. En este sentido, se dictd una cuarentena obligatoria, afectando a las actividades laborales y
académicas, siendo, incluso, restringidas y prohibidas muchas de ellas. El sistema educativo no estuvo ajeno a esta situacion,
en especial en lo que se refiere al desarrollo de clases, que en principio fueron disefiadas y estructuradas para la modalidad
presencial (Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, 2020).

Dada la situacién de encierro y la emergencia de que los profesionales del sector educativo tuvieran que aprender y hacer
uso de herramientas informaticas, en tiempo record, para desarrollar su labor docente de alguna manera, y ante las
implicancias psicoldgicas que estas exigencias pudieran demandar, se estimod conveniente conocer y analizar la gestién de
comportamientos de riesgo, proteccion, autoeficacia y afrontamiento que presentaron los mismos durante el periodo inicial
de la pandemia por COVID — 19, dentro de las restricciones sanitarias que han tenido que acatar.

Siendo el COVID-19 de facil contagio, se considera de suma importancia disminuir las conductas de riesgo asociadas,
debiéndose mantener distanciamiento social, realizar un frecuente lavado de manos, mantener espacios aireados, evitar en
lo posible el contacto fisico y la aglomeracién de personas (OMS, 2020).

Para el presente estudio, se entiende por conducta de riesgo, aquella actividad que puede tener dos componentes: la
posibilidad o probabilidad de que un resultado negativo ocurra, y el tamafio de ese resultado. Por lo tanto, mientras mayor
sea la probabilidad y la pérdida potencial, mayor sera el riesgo (Echemendia, 2011).

En cuanto a la situacidn socio-econdmica afectada por una pandemia, la del ébola permitié observar algunas consecuencias
en el pasado. Esta generd pérdida de industrias, modificacion de los habitos de la poblacién en general, y cambios en
sistemas laborales y educacionales. Los efectos psicosociales fueron miedo, ansiedad, verglienza o culpa, frustracién, enojo,
aislamiento y duelo (Van Bortel et al., 2016).
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Con respecto al ambito de la psicologia, se sabe que el impacto psicosocial que genera un fendémeno epidemioldgico estd
asociado a las caracteristicas individuales, como la resiliencia, las estrategias de afrontamiento y otras actitudes (Tamayo,
2020).

La OMS (2020) reconoce los comportamientos de proteccién como conductas, situaciones, caracteristicas, condiciones, y
atributos que se vinculan a comportamientos que benefician a la sociedad, estos pueden favorecer a la capacidad de las
personas para adaptarse y afrontar de forma dptima las situaciones de amenaza o adversas.

Del mismo modo, cobra importancia el concepto de autoeficacia, definida como los juicios de las personas acerca de sus
capacidades para alcanzar niveles determinados de rendimiento (Bandura, 1987).

Finalmente, para los efectos del presente estudio, el afrontamiento ha sido definido como un conjunto de estrategias
cognitivas y conductuales que la persona utiliza para gestionar demandas internas o externas que sean percibidas como
excesivas para los recursos del individuo. Se puede considerar una respuesta adaptativa individual empleada para reducir el
estrés derivado de una situacidon percibida como dificil de afrontar o lidiar (Lazarus y Folkman, 1984). La necesidad de
adaptacion a la modalidad virtual y modificacion de metodologias de ensefianza y sistemas de evaluacidn requirieron el uso
de estrategias de afrontamiento y autoeficacia de parte de docentes.

En medio de estos inesperados cambios, los profesionales de la educacidn, estuvieron expuestos a mayores niveles de
estrés por la sobrecarga de trabajo y por las exigencias de la situacién de virtualidad, para lo cual no estuvieron preparados
muchos de ellos, ya que no se ha tenido tiempo para una adecuada planificacion previa de, al menos, 6 a 9 meses, puesto
que se trata no sélo de seleccionar ciertos contenidos, sino adecuar el tipo de interaccion y la dinamica de la situacién de
ensefianza-aprendizaje (Fernandez, 2020).

Con distintas posibilidades de acceso y uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) en Paraguay,
subitamente las aulas virtuales se constituyeron en los principales sitios educativos. En estos espacios sociales se hizo
necesario disponer de dispositivos digitales y conectividad a internet, ademas de la adquisicion de competencias para el
empleo de estas herramientas y la generacidn de nuevos entornos para la ensefianza (De Luca, 2020).

Es asi que la docencia impartida desde el domicilio particular de los docentes se sumo a las actividades hogareiias, a la
atencién de los hijos, al consumo de noticias relativas a la pandemia, y requirié un cambio radical en la organizacion y la
dinamica familiar. Es decir, la ensefianza remota a consecuencia de la pandemia trajo consigo numerosos factores que de
alguna manera influyeron para que esta nueva forma de trabajo docente se desarrollara con éxito. (Garcia, 2020).

La pandemia trajo la necesidad de investigar que estaba pasando en todos los continentes, aportando evidencias acerca del
comportamiento de sus poblaciones en diversos ambitos.

Asi, con respecto a la salud mental, en China se realizé un estudio con profesionales de la salud, pacientes médicos,
poblacién general y poblaciones mixtas, que reporté que la depresion y los sintomas relacionados al estrés, fueron los
cambios psicoldgicos que se sucedieron en mayor medida a partir de la pandemia. Ademads, como menciona Bejarano, et al,
(2020) los profesionales de la salud y los trabajadores involucrados con el COVID-19 son los mas propensos a desarrollar el
sindrome de Burnout, resultante del estrés cronico.

Del mismo modo, en Espaiia, se investigd acerca de las dificultades del profesorado en sus funciones docentes y las posibles
soluciones. Los resultados evidenciaron que los problemas que aparecieron con mas frecuencia fueron la sobrecarga de
trabajo, la motivacién del alumnado, el mantenimiento de la disciplina y la burocracia. Entre las propuestas de mejoras se
destacan, por ejemplo, la necesidad de potenciar la valoracién de lo actitudinal-emocional de los estudiantes, fomentar las
relaciones entre el profesorado-familia e impulsar el desarrollo de estrategias de ensefianza-aprendizaje para este nuevo
escenario (Rubio y Olivo-Franco, 2020).

También en Espania, se pudo observar que el 92,8 % de los docentes participantes en una investigacién, reportd que sufrié
desgaste emocional, estrés, angustia o ansiedad a causa del confinamiento y de la educacién a distancia. En lo que respecta a
las tareas burocréticas, el 77,28 % considerd que las mismas son “excesivas”, mientras que un 89,11 % dedicé mas horas a la
nueva situacién de educacién a distancia en comparacién a la ensefianza presencial, ademas de la necesidad de emplear
mayor cantidad de recursos (Hellin, 2020). En ese sentido, se investigd la interaccidn y uso de tecnologias en los procesos de
ensefanza y aprendizaje, logrando determinar que Unicamente la sustitucion de un tipo de tecnologia por otra no transforma
la forma de ensefiar, ni los procesos para aprender en la sociedad del siglo XXI (Gallardo et al., 2020).

En México, un estudio sobre las practicas de uso de TIC en docentes de educacién basica durante la pandemia del Covid-19,
arrojé como resultado que la mitad de los docentes consideraron dificil o muy dificil desarrollar el trabajo a distancia, y el 57
% declaré no haber recibido algun tipo de apoyo por la institucion para realizar la funcién docente durante la fase inicial.
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Ademas, el recurso mas utilizado fue la aplicacién denominada WhatsApp seguido del correo electrdnico, que se empled para
mantener el contacto con los estudiantes. (Mancera et al., 2020).

Del mismo modo, en México, una encuesta realizada en forma online a 788 docentes de la UNAM, registré que el 60,5 % se
mostraba de acuerdo con el apoyo recibido por parte de la universidad, mientras que los principales problemas fueron los
relacionados a la logistica (43,3 %), las tecnologias (39,7 %), la pedagogia (35,2 %) y, por ultimo, las socio afectivas (14.9 %).
Asi también, las herramientas informaticas mds empleadas fueron: el correo electrénico, Whatsapp, Google Classroom, Zoom
y Skype, entre otras. La propuesta mas importante que surgié por parte de los docentes fue sobre la necesidad de la
formacion pedagdgica ante estos escenarios, teniendo en cuenta la infraestructura, las competencias y habilidades en
tecnologias para el aprendizaje y el conocimiento (Sdnchez Mendiola et al., 2020).

En Chile, otro estudio se centré en la percepcién de los docentes acerca de la educacién a distancia. Los resultados
concluyeron que sélo 6 % de los docentes cree que los estudiantes estuvieron aprendiendo de manera significativa, y mas del
75 % asegura no haber recibido capacitacién o formacién en herramientas de educacion a distancia antes de la pandemia.
Finalmente, mas del 80 % asegura no haber recibido ningun tipo de apoyo psico-emocional por parte de sus respectivas
instituciones (Educacion, 2020).

Considerando estos escenarios, y los resultados reportados por las investigaciones que fueron mencionadas anteriormente,
esta investigacién se propuso como objetivo general, detectar el perfil sociodemografico profesional y laboral, y los
comportamientos de riesgo, proteccidn, autoeficaces y de afrontamiento de los docentes residentes en Asuncién y Gran
Asuncion, de diferentes niveles educativos, a través de la Encuesta “El Dia Después: Impacto del COVID 19 en los docentes y
su labor educativa” durante la cuarentena/post cuarentena, periodo de mayo y junio de 2020.

Materiales, Método y procedimientos

Diseio

El disefio fue no experimental, dado que no se realiza una manipulacién deliberada de las variables y solo se observan los
fendmenos en su ambiente natural para después analizarlos. Se desarrolla en un nivel descriptivo, puesto que busca
especificar propiedades o caracteristicas importantes del fendmeno a analizar. Por uUltimo, es de corte transversal, en tanto
recolecta los datos en un momento Unico.

Participantes

La muestra estuvo compuesta por 300 docentes, seleccionados de manera no probabilistica, empleando el muestreo por
conveniencia. La distribucion de los participantes estuvo compuesta por 224 (74,7 %) mujeres y 76 (25,3 %) varones. El 62 %
se encuentra en el rango de edad de 30 a 50 afios, y la mayoria reportd estar casado o en convivencia de pareja. (51,7 %).
Todos los participantes recibieron instrucciones sobre la confidencialidad y anonimato con los que se manejarian sus datos,
en conformidad con el Cédigo de Etica para el Ejercicio Profesional de la Psicologia en el Paraguay (Sociedad Paraguaya de
Psicologia, 2004).

Instrumento

Se empled la encuesta “El Dia Después: Impacto del COVID en docentes y su labor educativa”, que corresponde a un
instrumento en fase piloto, de elaboracién propia. Fue construida con el propdsito de explorar el perfil sociodemografico,
profesional y laboral, e identificar comportamientos de riesgo, proteccidn, autoeficacia y afrontamiento de los docentes en el
marco de los inicios de la cuarentena por COVID-19. Consta de 73 reactivos, con opciones de respuesta abierta, dicotémica y
tipo Likert. Esta estructurada en tres partes, la primera que corresponde a los datos demograficos, la segunda, que hace
referencia al perfil profesional/laboral, y la Gltima, compuesta por items relacionados a:

Conductas de Riesgo: se evalla por las respuestas dadas por los participantes a los reactivos n° 41 al 45 de la encuesta, a
través de cinco preguntas de opcidn multiple, en las cuales la respuesta “Si” indica mayor presencia de conductas de riesgo; a
excepcidn del reactivo 45 en el cual la conducta de riesgo se asociaria con la respuesta “No”.
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Conductas de Proteccion: se evalla desde el reactivo n° 46 al 56, a través de once preguntas de opcién multiple, en las cuales
a respuesta “Si” indica mayor presencia de conductas de proteccion; salvo los reactivos nimero: 51 en el cual la conducta de
I ta “Si” ind d ductas d t Ivo | t 51 I cual | ductad
proteccidn se asociaria con la respuesta “No he salido”, 54 en el cual la conducta de proteccidn se asociaria con la respuesta
“Todas, siempre”, 55 en el cual la conducta de proteccidn se asociaria con la respuesta “No lo haré por precaucién”.

Autoeficacia: se evalia desde el reactivo n° 57 al 65, a través de nueve preguntas de opcién multiple, en las cuales la
respuesta “Si” implica mayor presencia de conductas auto eficaces; salvo los reactivos nimero: 62 en el cual la conducta auto
eficaz se asociaria con la respuesta “Mas de 5”, 63 en el cual se asociaria con la respuesta “No”.

Afrontamiento: se evalia desde el reactivo n° 66 al 73, a través de ocho preguntas de opcidon multiple, en las cuales la
respuesta “Si” indica mayor presencia de conductas de afrontamiento; salvo los reactivos nimero: 67 en el cual la conducta
de afrontamiento se asociaria con la respuesta “Con actitud positiva (de aceptacidn ante las circunstancias)”, 68 en el cual se
asociaria con la respuesta “Siempre”, 71 en el cual | se asociaria con la respuesta “Con predisposicidn positiva para aprender
y adaptarme a esta modalidad y la pandemia”, 72 en el cual se asociaria con la respuesta “Motivadoras (tengo ganas de
optimizar o maximizar mis conocimientos, habilidades y actitudes positivas hacia las TIC)".

Resultados

Inicialmente, se identifican y reportan los resultados mas resaltantes respecto de las caracteristicas profesionales y laborales
de los docentes participantes. Se observa que 63,7 % menciond que tiene como Unica actividad laboral la docencia, 48 %
trabaja en instituciones privadas, y un 32,7 % lo hace en instituciones estatales o publicas. El 36 % ejerce en el nivel de
escolar basica, el 31 % se desempefia en el nivel superior. Adicionalmente, el 45 % imparten clases en “otras materias”, y el
26 % hace lo propio en las denominadas “ciencias sociales”.

En cuanto a la capacitacion, un 54,6 % recibidé capacitacion gratuita en TIC, y 37,7 % no conto con ella. El 36,3 % recibio
asesoria permanente y/o materiales gratuitos de la institucién educativa en la que trabaja, a diferencia del 31,3 % que
menciond que no fue proveido de ayuda alguna. Ademas, el 65,3 % no obtuvo los medios técnicos adecuados de parte de la
institucion, mientras que el 18,7 % afirmd haber recibido este tipo de apoyo.

Hubo un incremento de horas laborales para la mayoria de los docentes (89,3%), y mas de la mitad (56,7%) considera el
trabajo virtual excesivo en comparacidn al presencial. Menos de la mitad (45%) de los docentes considera que las exigencias
de virtualizar el contenido los desmotiva, por otro lado, mas de la mitad reportd que la situacion laboral le genera un mayor
desgaste emocional (63,3%).

También, un 47 % indicé que son excesivas las gestiones burocraticas exigidas en la situacién de educacién remota, y el 42, 3
% sefiald que las mismas inciden de manera negativa en su labor docente y perjudican la atencidn directa con el alumnado.

Descripcion de las Conductas de Riesgo

La mayoria (71,3 %) de los docentes no reporta factores de riesgo ante el COVID-19. Las respuestas en este sentido fueron:
no fuma 90 %, no consume bebidas alcohdlicas 58,7 %, no consume drogas bajo prescripcién médica 79,7 %. El 44,3 % a
veces, y el 39 % siempre, manifiestan mantener habitos saludables durante la cuarentena como rutinas y horarios,
alimentacion saludable, ejercicio fisico, suefio adecuado y actividades de ocio permitidas, (ver tabla 1).
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Tabla 1
Descripcion de los comportamientos de riesgo

F %
Forma parte del perfil de riesgo
Si 86 28,7
No 214 71,3
Fuma
Si 19 6,3
A veces 11 3,7
No 270 90
Bebidas alcohdlicas
Si 16 5,3
A veces 108 36
No 176 58,7
Consumo de droga bajo prescripcion médica
Si 45 15
A veces 16 5,3
No 239 79,7
Mantenimiento de habitos durante la cuarentena
Si 117 39
A veces 133 44,3
No 50 16,7

Identificacion y Descripcion de las Conductas de Proteccion

El 94,3 % de los docentes indicé que se informa frecuentemente a través de medios oficiales, y el 49 % considera que sélo a

veces es veraz la informacién que proporcionan estos medios. También, el 96 % menciond poseer el habito de lavarse las

manos segun las indicaciones del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, y el 97 % utiliz6 el tapabocas de forma

correcta. Del mismo modo, el 74 % reporté cumplimiento con el distanciamiento fisico recomendado, y el 61,7 % el

cumplimiento de todas las medidas de higiene (ver tabla 2).

Por otra parte, el 93,3 % reconocié que la cuarentena es una medida de proteccion eficaz ante el COVID-19 y que la cumplié

el 91,7 % de los docentes. Los motivos principales por los cuales salieron de su hogar durante la cuarentena fueron, para la

compra de insumos de primera necesidad (66 %) y cuestiones laborales (27 %). Asi mismo, la mayoria mencioné que seguird

implementando las medidas de seguridad una vez finalizada la pandemia (85 %) (Ver tabla 2).

Tabla 2
Conductas de proteccion

F %
Se informa y toma en cuenta los datos sobre el COVID-19
No lo considero importante 5 1,7
Sélo escucho comentarios de familiares o amigos 12 4
Frecuentemente, sélo de medios oficiales 283 94,3
Considera real la informacién brindada por las instituciones gubernamentales
Si, totalmente 90 30
A veces 147 49
No, creo que manipulan la informacion 63 21
Se lava las manos segun las indicaciones del MSPYBS
Si 288 96
A veces 10 3,3
No 2 0,7
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Utiliza de manera correcta el tapabocas (barbijo)

Si 291 97
A veces 9 3
No 0

Cumplimiento con el distanciamiento fisico de dos metros

Si, por supuesto 222 74
Si, pero en ciertas circunstancias es imposible 77 25,7
No, no me parece necesario 1 3

Medidas de higiene que realiza al llegar a su casa

Todas, siempre 185 61,7
Algunas de las citadas 112 37,7
Ninguna 3 1
Considera eficaz la cuarentena como medida de proteccion

Si, totalmente 280 93,3
No sé o no me importa 3 1
Creo que se debe retornar a la normalidad 17 5,7

Cumplimiento de la cuarentena obligatoria

Si 275 91,7
A veces 20 6,7
No 5 1,7
Motivos por el que ha salido de su hogar en la cuarentena

De primera necesidad 200 66,7
Laborales 81 27
Para cuidar a un familiar 2 0,7
Ocio 1 0,3
No he salido 16 53
Seguira implementando las medidas de seguridad una vez finalizada la pandemia

Si 256 85,3
A veces 43 14,3
No 1 3
Asistira a eventos multitudinarios una vez flexibilizadas las medidas

No lo haré por precaucion 189 63
Si, con las medidas de seguridad establecidas 109 36,32
Si, sin ninguna medida de seguridad 2 0,7

Identificacion y Descripcion de las Conductas Autoeficaces

El 50 % de los docentes cree que posee la mitad de los conocimientos para virtualizar los contenidos que ensefian, mientras
que un 49,7 % manifest6 poseer las habilidades para virtualizar los contenidos (ver tabla 3).

El 61 % percibe que las clases virtuales son apenas un 50 % efectivas, en comparacion con las presenciales, aunque mas de la
mitad, el 67 %, igualmente mantiene una actitud positiva de credibilidad respecto a las TIC y sus aportaciones a la educacién
(ver tabla 3).

Un 82 % menciond que debid adecuar su plan de estudios, metodologia y sistema de evaluaciéon a modalidad online, y el 42
% indico que tuvo problemas de conexidon durante el desarrollo de clases o aplicacién de exdamenes (ver tabla 3).

Asi también, el 42 % de los participantes refirid haber realizado una evaluacidn del nivel de aceptacion del estudiantado
respecto a las actividades sincrénicas y diacrdnicas, no siempre favorable. Asi también, la mayoria, el 52,7 %, logré mantener
una dinamica familiar sana al desarrollar su labor docente desde su hogar (ver tabla 3).
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Tabla 3
Conductas autoeficaces

F %
Conocimiento de TIC para virtualizar contenido
Si 139 46,3
En un 50% 150 50
No 11 3,7
Habilidades en TIC para virtualizar contenido
Si 149 49,7
En un 50% 143 47,7
No 8 2,7
Considera que las clases virtuales serdn igual de efectivas que las presenciales
Si 81 27
En un 50% 183 61
No 36 12
Actitud positiva respecto al aporte de las TIC
Si 201 67
En un 50% 90 30
No 9 3
Adecuacion del plan de estudios, metodologia y sistema de evaluacién a modalidad online
Si 446 82
En un 50% 48 16
No 6 2
Problemas de conexidn durante el desarrollo de clases o aplicacion de exdmenes
Si 126 42
En un 50% 77 25,7
No 97 32,3
Evaluacién del nivel de aceptacion del estudiantado respecto a actividades sincrénicas y diacrdnicas
Si 126 42
A veces 59 19,7
No 97 32,3
Mantenimiento de una sana dinamica familiar y mudanza de labor docente a casa
Si 158 52,7
A veces 119 39,7
No 23 7,7

Identificacion y Descripcidn de las Conductas de Afrontamiento

Para las conductas de afrontamiento, el 43 % de los docentes manifesté que la pandemia les ha afectado econémicamente
en su rol profesional, mientras el 31,3 % indicd presentar una actitud positiva frente a este hecho (ver tabla 4).

Asi también, un 61,7 % de los docentes, menciondé haber conseguido casi siempre permanecer estable fisica y mentalmente,
a pesar de las dificultades generadas por los cambios, y el 61,3 % reportd el empleo de recursos de conectividad y redes
sociales para su relajacién y ocio (ver tabla 4).
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Tabla 4
Afrontamiento
f %

La pandemia ha afectado econémicamente al docente en su rol profesional
Si, totalmente 129 43
Si, en cierta medida 117 39
No, para nada 54 18
Coémo se siente en cuanto a verse afectado econdmicamente (en caso de respuesta anterior afirmativa)
Con actitud positiva 94 31,3
Decepcionado de su institucion 54 18
Preocupado 53 17,7
Ansioso 48 16
Consigue permanecer estable a pesar de las dificultades generadas por los cambios
Siempre 100 33,3
Casi siempre 185 61,7
Nunca 15 5
Uso de recursos de conectividad y redes sociales para relajacién y ocio
Si 184 61,3
A veces 88 29,3
No 28 9,3

Discusion

La produccién de investigaciones sobre la educacidén en Paraguay es notablemente inferior a la que se realiza en paises
desarrollados, e incluso si se la compara a nivel latinoamericano, por lo que la generacidn cientifica de evidencias en este
campo, poco explorado por su emergencia, aporta significativamente para la comprension de la materia, el conocimiento de
la realidad local, y su contraste con los resultados logrados a nivel regional.

Mads alld de obtener la deteccidon del comportamiento operante de los docentes durante la pandemia, con sus logros y
fracasos en los procesos de ensefianza-aprendizaje que afrontaron durante la 12.0la, estas resultados preliminares, deberian
ser referenciados y discutidos en los escenarios académicos, en clases con los estudiantes, analizadas por los gremios
docentes, y tomadas, muy en cuenta, por las politicas publicas educativas para hacer frente a las consecuencias, con medidas
eficientes y eficaces, basadas en la evidencia.

Las repercusiones pandémicas seguiran influenciando y moldeando el proceso de ensefianza-aprendizaje desarrollado en las
instituciones educativas de todos los niveles, por lo que comprender como se dio, en un primer momento, la crisis en el
sistema educativo, aporta informacion necesaria para mitigar dichos efectos en el futuro.

Entre los resultados ya compartidos en el analisis, se encontré que la muestra de docentes paraguayos guarda similitud con
las de otros estudios realizados en la pandemia. Asi, el exceso de actividades burocraticas también fue reportada como una
dificultad en otros colectivos de docentes (Hellin, 2020), y coincide con una mayor demanda de dedicacidn laboral, superior a
la presencial, con un incremento en la cantidad de horas dedicadas a la preparacion de clases virtuales (Hellin, 2020; Rubio &
Olivo-Franco, 2020).

Del mismo modo, se encuentran similitudes en lo que respecta a la necesidad de modificacién de los planes de estudio que
parece coincidir con la dificultad principal de logistica hallada por estos autores (Sdnchez Mendiola et al, 2020), agudizada en
Paraguay por la brecha digital que es notoria en las regiones de educacién rural.

En el ambito de la percepcién docente sobre las dificultades psicoldgicas, se hallan coincidencias con estudios mencionados
anteriormente, ya que los participantes atribuyen a los problemas relacionados con el area socio afectiva un menor peso
(Sanchez Mendiola et al, 2020). No obstante, la atribucion subjetiva que realizan no es equiparable con una ausencia
completa de dificultades en el ambito del bienestar psicolégico, ademas de ubicar esta valoracién en un periodo inicial de la
pandemia, durante la lera ola de contagios y pérdidas de vidas en el afio 2020, aun sin la fatiga y desgaste de las siguientes
olas.
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Por otro lado, los docentes que participaron del estudio valoraron que, pese a la virtualidad, los estudiantes se encuentran
aprendiendo y los objetivos de aprendizaje se cumplen durante este primer periodo. Esto difiere con lo reportado en otras
investigaciones foraneas (Educacién, 2020), donde solamente una minoria de los docentes cree que los estudiantes se
encuentran aprendiendo de manera significativa los contenidos de clase en esta modalidad, y que las evaluaciones sean
objetivas y éticas.

Debe tenerse en cuenta que los docentes paraguayos, por lo general, cuentan con escaso apoyo e infraestructura en
comparacién a sus pares de otros paises, y menores logros en el rendimiento académico, por lo que muchos estan
habituados a desempefiarse en sus roles sin los insumos necesarios, y aceptar bajos niveles de aprovechamiento. Lo que
implicaria que la percepcion de logro de los objetivos de aprendizaje podria tener sus bases en dicha condicién idiosincratica
asumida localmente.

En dltimo lugar, pero muy importante, resalta la demanda que las investigaciones enfocadas en esta linea tengan
seguimiento, y tomen en cuenta la participaciéon docente en la toma de decisiones, ya que la percepcion en los resultados
para la lera. Ola de la pandemia, es que las medidas fueron inconsultas e impuestas desde el érgano educativo del estado.

Conclusiones

En el presente estudio se optd por estudiar los constructos desde una perspectiva orientada hacia la gestion operante del
individuo, pero vistas en sumatoria colectiva como conciencia corresponsable ciudadana, considerando logrados los objetivos
propuestos dentro del cardcter preliminar de los resultados.

Investigaciones posteriores podrian profundizar el fenédmeno de las nuevas responsabilidades surgidas de la virtualizacidn de
clases desde una perspectiva organizacional, dando mayor participacién a los gremios docentes del pais, de manera a que los
factores psicosociales y profesionales puedan ser estudiados en mayor complejidad y diversidad de determinantes. Otras
sugerencias guardan relacion con la necesidad de la revision y validacion del instrumento utilizado, y un muestreo con mayor
representacion de las demas regiones del Paraguay. Ademas, se recomienda realizar comparaciones entre la situacién de los
docentes rurales y urbanos del pais ya que existen altos niveles de desigualdad econdmica y brecha tecnoldgica entre ambos
sectores.

Ciertas practicas conductuales pueden variar de cultura o pais haciendo mas probable o menos probable el inicio o
propagacion de una enfermedad (Vera, 2020). Las medidas de proteccidon y prevencidon adoptadas a nivel mundial han
permitido ejercer cierto grado de control sobre la propagacion y el riesgo de contagio del COVID-19. De ahi la pertinencia de
estudios como el reportado, que permitan, desde lo individual y en su sumatoria colectiva, bases para ser tomadas en cuenta
por los organismos del Estado en la toma de decisiones.

Si bien, han sido medidas necesarias para afrontar la pandemia, se han evidenciado ciertas dificultades como consecuencia
del confinamiento. Con lo extremas que fueron, igual devinimos a un sistema de salud colapsado, el incremento del
desempleo, la pobreza, la precarizacion, obligando a los modelos socioecondmicos a implementar nuevas estrategias para
sostener los rubros y actividades laborales. En esa linea, la labor docente en todos los niveles educativos, se vio con mayor
urgencia y menor cantidad de recursos, obligada a adaptarse a la modalidad virtual y con consecuencias alin por esclarecer.

El cambio a las plataformas online en un pais con escasa y desigual conectividad, sin los medios técnicos adecuados, las
excesivas tareas burocraticas, la sobrecarga horaria y laboral son factores previsibles para un mayor desgaste emocional en
los docentes.

Aspectos positivos que destacar con mesura, el hecho de que la mayoria de los docentes, aun cuando no se perciben con
caracteristicas consideradas de riesgo para su salud, igual adoptaron medidas de proteccion durante la cuarentena, como el
uso de tapabocas, el distanciamiento fisico, el cumplimiento de medidas de higiene, e incluso reportan que seguiran
implementando estas practicas sanitarias post cuarentena.

Igualmente, el optimismo con el que se perciben los docentes, respecto a contar con las habilidades necesarias para
virtualizar los contenidos, creer lograr los aprendizajes en los estudiantes a pesar de las dificultades generadas por la
improvisacién y emergencia en los cambios realizados, y con todo eso, conseguir permanecer estables fisica y mentalmente
en esta mudanza de su labor docente al hogar. Si bien el contexto se percibe como no preparado para la situacidn
emergente, se considera que los actores de esta contingencia, es decir, los docentes en este caso cuentan con algunos
recursos emocionales para adaptarse.

Como reflexidn final, resuenan las palabras de José Antonio Marina (Vila-Sanjuan, 2020), filésofo y pedagogo: “La simple
experiencia no ensefa nada. Hace falta un decidido y esforzado deseo de aprender, para aprender algo”. El dia después
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exigira del docente y la comunidad educativa, como del estado y la sociedad toda, hacer cambios estructurales en el estilo de

vida, habitos colectivos responsables y empaticos, que de no implementarlos y asumirlos para quedarse, solo prolongardn las

consecuencias de esta pandemia en un contexto ecoldgico de cambio climdtico evidente.
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